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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

เขา้สูเ่วบ็ไซต์ https://hotel.otep.go.th/  พรอ้มศึกษารายละเอียด 
อัตราค่าบาํรงุหอ้งพกั

การเขา้ใชง้านสาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป

https://hotel.otep.go.th/
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไปเขา้ใชง้านครั�งแรก ที�ยงัไมเ่คยลงทะเบยีนการใชง้านให้
เลือกที�เมน ูลงทะเบยีน ระบบจะนาํทางเขา้สูห่นา้ลงทะเบยีน

การลงทะเบยีนสาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป

กรอกขอ้มูลสว่นตัว เพื�อลงทะเบยีนใหค้รบถ้วน จากนั�น กดปุ�ม สมคัรสมาชกิ
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

หากถกูต้อง ครบถ้วน ระบบจะแสดง การลงทะเบยีนสาํเรจ็ และนําทางไปหนา้
เขา้สูร่ะบบ ใหก้ดปุ�ม ตกลง เสรจ็สิ�นการลงทะเบยีน ระบบจะนาํทางเขา้สูร่ะบบ
สมาชกิหอ้งพกั สกสค.

การเขา้สูร่ะบบสาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป
เมื�อลงทะเบยีนเรยีบรอ้ยแล้ว ใหเ้ขา้ไปที�เมน ูเขา้สูร่ะบบ
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

1. กรอกหมายเลขบตัรประจาํตัวประชาชน และรหสัผา่น กดปุ�ม เขา้สูร่ะบบ

2. จะพบกับหนา้หลักแบง่เป�น 3 สว่น

2

1

2.1 เมนแูก้ไขขอ้มูลสว่นตัว 
2.2 แถบเมนตู่างๆ 
2.3 หน้าแสดงผล

3
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

2.1 เมนแูก้ไขขอ้มูลสว่นตัว ประกอบดว้ย
      2.1.1  แก้ไขขอ้มูลสว่นตัว
 

2.1.2 เปลี�ยนรหสัผา่น

2.2 แถบเมนตู่างๆ ประกอบด้วย
     
 

2.2.1  เมนขูอ้มูลการจอง
2.2.2  เมนูขอ้มูลสว่นตัว
2.2.3  เมนูอัพเกรดสมาชกิ
2.2.4  เมนูจดัการที�อยูใ่บเสรจ็
2.2.5  เมนูเปลี�ยนรหสัผา่น
2.2.6  เมนูออกจากระบบ
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

ผูใ้ชง้านทั�วไป สามารถจองหอ้งพกัผา่นเมน ูจองห้องพกั ไดด้งันี�

เลือกวนัที�จองหอ้งพกั1.
กรอกจาํนวนผูเ้ขา้พกั2.
เลือกประเภทหอ้งพกั หอ้งธรรมดา/พเิศษ3.
สว่นจาํนวนหอ้งพกัระบบจะคํานวณใหอั้ตโนมติั หรอืท่านสามารถ
กําหนดได้เอง  

4.

กดปุ�ม สาํรองห้องพกั5.

ระบบจะแสดงขอ้มูลการจองหอ้งพกั เมื�อตรวจสอบขอ้มูลเรยีบรอ้ยแล้ว
ใหก้ดปุ�ม สาํรองห้องพกั

2.2.1 เมนูขอ้มูลการจอง
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หากพบวา่ขอ้มูลมคีวามคลาดเคลื�อน หรอืผดิพลาด สามารถยกเลิกไดโ้ดยการ
กดปุ�ม

คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

ระบบจะแสดงผลการสาํรองหอ้งพกั และแจง้เตือน 
“รอชาํระเงิน กรุณาชาํระเงินใน 6 ชั�วโมง” พรอ้มปุ�ม วธิกีารชาํระเงิน 
เมื�อกดปุ�ม ระบบจะแสดงหนา้ต่างแจง้ชาํระเงิน

วธิกีารชาํระเงิน 
ระบบจะแสดงคิวอารโ์ค้ดใหผู้ใ้ชง้านทั�วไปแนบไฟล์หลักฐานการชาํระเงิน โดยท่าน
จะต้องชาํระเงินภายใน 6 ชั�วโมง 
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

เขา้แอพพลิเคชั�น NEXT
ของธนาคารกรงุไทย

เลือกเมนจูา่ยบลิ
เลือกคันหา 95890 (หอพกั
สกสค.)
กรอกรายละเอียดใหค้รบถ้วน

หรอืท่านต้องการทํารายงานชาํระเงินด้วยตัวเองสามารถศึกษาคู่มอืไดโ้ดย
จะปรากฎที�ดา้นล่างคิวอารโ์ค้ดดงัภาพ
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

เมื�อชาํระเงินเรยีบรอ้ยแล้วระบบแจง้เตือน ดาํเนนิการสาํเรจ็ กดปุ�ม ตกลง

โดยท่านสามารถตรวจสอบสถานะการชาํระเงินไดที้�เมน ูประวติัการจอง
ระบบจะขึ�นสถานะ                    หรอืหากท่านต้องการแจง้ชาํระเงินอีกครั�ง
ใหก้ดที�ปุ�ม แจง้ชาํระเงินซํ�า

เมื�อเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเรยีบรอ้ยแล้วระบบจะขึ�นสถานะ 
และปรากฎปุ�ม เลือกที�อยูใ่บเสรจ็ และ ใบยนืยนัการเขา้พกั                      
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

ปุ�ม เลือกที�อยูใ่บเสรจ็ รายละเอียดดงัภาพ

ปุ�ม ใบยนืยนัการเขา้พกั โดยท่านต้องนาํมาดว้ยในวนัที�เขา้พกั
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

เมน ูขอ้มูลสว่นตัว สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไปที�มคีวามประสงค์จะปรบัปรุงขอ้มูล
เปลี�ยนแปลง แก้ไข เพิ�มเติม ขอ้มูลผูใ้ชง้าน หากเพิ�มเติมขอ้มูลครบถ้วน
เรยีบรอ้ยแล้ว ใหก้ดปุ�ม บนัทึกขอ้มูล

2.2.2 เมนูขอ้มูลสว่นตัว

2.2.3 เมนอัูพเกรดสมาชกิ

ระบบจะแสดงระดับสมาชกิป�จจุบนั โดยผูใ้ชง้านสามารถอัพเกรดสมาชกิได้
ด้วยตนเองผา่นปุ�ม อัพเกรดสมาชกิ เพื�อรบัสทิธพิเิศษ 
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

ผูใ้ชง้านทั�วไปที�ต้องการอัพเกรดสมาชกิ เพื�อรบัสทิธพิเิศษ จาํเป�นจะต้องแนบ
ไฟล์หลักฐานใหค้รบถ้วน เมื�อเสรจ็แล้วใหก้ดปุ�ม บนัทึกขอ้มูล

เมื�อบนัทึกขอ้มูลเรยีบรอ้ยแล้ว จะปรากฎสถานะดงันี�
- รอยนืยนั รอเจา้หนา้ที�หรอืแอดมนิตรวจสอบ
- ไมอ่นุมติั ตรวจสอบที�หมายเหตวุา่สาเหตทีุ�ไมอ่นมุติัเกิดจากป�ญหาใด
- อนุมติัแล้วรอตรวจสอบ อนมุติัแล้วแต่ต้องรอตรวจสอบเอกสารอีกครั�ง
- ตรวจสอบแล้ว

รายการสทิธพิเิศษ หากท่านไดร้บัการอัพเกรดสมาชกิ 
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

เมื�อกรอกขอ้มูลตามแบบฟอรม์ใหค้รบถ้วน จากนั�นกดปุ�ม บนัทึกขอ้มูล

จากนั�นระบบจะปรากฏสถานะ รอยนืยนั รอเจา้หนา้ที�หรอืแอดมนิอนุมติั เมื�อ
อนมุติัแล้วระบบจะขึ�นสถานะ อนมุติัแล้ว หรอืหากท่านกดปุ�ม ลบ ระบบจะไม่
สามาถกู้คืนได้อีก

2.2.4 เมนจูดัการที�อยูใ่บเสรจ็
หากผูใ้ชง้านทั�วไป ลงทะเบยีนตามขั�นตอนเรยีบรอ้ยแล้ว การออกใบเสรจ็จะนําที�
อยูต่ามที�กรอกไวใ้นลงทะเบยีนมาเป�นค่าเริ�มต้น 

หากต้องการเปลี�ยนที�อยูใ่บเสรจ็ สามารถกดปุ�ม เพิ�มที�อยู ่
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

2.2.5 เมนเูปลี�ยนรหัสผา่น
สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป ที�มคีวามต้องการจะเปลี�ยนรหสัผา่น เพื�อเพิ�มความ
ปลอดภัยของขอ้มูลสว่นบุคคล สามารถเปลี�ยนรหสัผา่นไดด้ว้ยตนเองผา่นเมนู
เปลี�ยนรหัสผา่น ระบบจะนาํทางมายงัหนา้เปลี�ยนรหสัผา่น โดยผูใ้ชง้านทั�วไปจะ
ต้องกรอกรหสัผา่นเดมิ และ รหสัผา่นใหม ่พรอ้มทั�งยนืยนัรหสัผา่นใหม ่เพื�อให้
ระบบจดจาํการตั�งค่ารหสัผา่น หลังจากนั�นกดปุ�ม บนัทึก

2.2.6 เมนูออกจากระบบ
ทกุครั�งที�ผูใ้ชง้านทั�วไป จองหอ้งพกั และปรบัปรงุขอ้มูลเรยีบรอ้ยแล้วควรกดปุ�ม
ออกจากระบบ เพื�อเพิ�มความปลอดภัยของขอ้มูลสว่นบุคคล
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

การตรวจสอบห้องพกัวา่ง ผา่นหนา้เวบ็ไซต์

เขา้สูเ่วบ็ไซต์ https://hotel.otep.go.th/  จากนั�นกรอกขอ้มูลที�ต้องการจอง 1.
      โดยกรอกวนั/เดือน/ป� , จาํนวนผูเ้ขา้พกั , ประเภทหอ้งพกั และจาํนวนหอ้ง 

   2. กดปุ�ม                                   เพื�อตรวจสอบหอ้งพกัในชว่งวนันั�นๆ เมื�อกดปุ�ม   
       ตรวจสอบแล้วระบบจะแสดงขอ้มูล ดงัภาพ จากนั�นกดปุ�ม ป�ด

การตรวจสอบหอ้งพกัที�วา่ง ผา่นหนา้เวบ็ไซต์ มขีั�นตอนดังนี�

https://hotel.otep.go.th/


คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

1. เลือกวนัที�หรอืชว่งเวลาที�ต้องการเขา้พกั จากชอ่งปฏิทิน จากนั�นกดปุ�ม ตกลง

16

การจองห้องพกั ผา่นหนา้เวบ็ไซต์
การจองหอ้งพกั ผา่นหนา้เวบ็ไซต์ มขีั�นตอนดังนี�

2. กรอกจาํนวนผูเ้ขา้พกั และเลือกประเภทหอ้งพกั หอ้งธรรมดา/หอ้งพเิศษ
สว่นของจาํนวนหอ้งพกัระบบจะคํานวณใหอั้ตโนมติั หรอืท่านสามารถกําหนด
ได้เอง จากนั�นกดปุ�ม
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

3. จากนั�นระบบจะนาํทางผูใ้ชง้านทั�วไปมายงัหนา้สาํรองหอ้งพกั เพื�อตรวจ
สอบรายละเอียดการสาํรองหอ้งพกั

4. กดปุ�ม                               ระบบจะนาํทางผูใ้ชง้านทั�วไปมายงัหนา้ระบบ
สมาชกิ เพื�อลงชื�อเขา้ใชง้านระบบจองหอ้งพกั และชาํระเงินในลําดบัต่อไป
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

การตรวจสอบสมาชกิ
เขา้สูเ่วบ็ไซต์ https://hotel.otep.go.th/ จากนั�นไปที� เมนเูขา้สูร่ะบบ

จะเขา้มาสูห่นา้ลงชื�อเขา้ใชง้าน จากนั�นกดปุ�ม 

กรณทีี�ผูใ้ชง้านทั�วไป ใหก้ดปุ�ม ตรวจสอบสมาชกิ เพื�อตรวจสอบขอ้มูลดว้ย
การกรอกหมายเลขบตัรประจาํตัวประชาชน หากไมพ่บขอ้มูล หรอืไมเ่คยเป�น
สมาชกิใหก้ดปุ�ม ลงทะเบยีน หากผูเ้ขา้ใชง้านทั�วไปเป�นสมาชกิแล้วใหด้าํเนิน
การกรอกขอ้มูลใหถ้กูต้อง และกดปุ�ม เขา้สูร่ะบบ 

https://hotel.otep.go.th/
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

ลืมรหัสผ่าน
หากท่านลืมรหสัผา่นระบบจะสง่อีเมล์ไปยงัอีเมล์ที�ท่านเคยลงทะเบยีนไวโ้ดยใหท่้าน
เขา้สูเ่วบ็ไซต์ https://hotel.otep.go.th/ จากนั�นไปที� เมนเูขา้สูร่ะบบ

จะเขา้มาสูห่นา้ลงชื�อเขา้ใชง้าน จากนั�นกดปุ�ม ลืมรหสัผา่น 

https://hotel.otep.go.th/


20

คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

ระบบจะใหท่้านกรอกหมายเลขบตัรประชาชนที�เคยลงทะเบยีนไวใ้นระบบ 
เมื�อกรอกแล้วกดปุ�ม ยนืยนั

ระบบจะแจง้วา่ ดําเนนิการสาํเรจ็ พรอ้มทั�งสง่ขอ้ความไปยงัอีเมล์ ที�ท่าน
เคยลงทะเบยีนไว้

ตรวจสอบในบญัชอีีเมล์ของท่านจะปรากฏขอ้ความแจง้เตือนแบบนี�
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คู่มอืระบบหอพกั สกสค.
(สาํหรบัผูใ้ชง้านทั�วไป)

กดที�ลิ�งที�สง่มาในอีเมล์ จากนั�นระบบจะนาํทางไปที�หนา้ Reset Password

ในสว่นนี�ใหท่้าน กรอกรหสัผา่นใหม ่และกรอกรหสัผา่นยนืยนัอีกครั�ง กดปุ�ม ยนืยนั
จากนั�นระบบจะนาํทางไปยงัหนา้ลงชื�อเขา้ใชง้านแล้วลงลงชื�อเขา้ใชง้านดว้ย
รหสัผา่นใหมอี่กครั�ง




