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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

เข้าสู่เว็บไซต์ https://hotel.otep.go.th/  พร้อมศึกษารายละเอียด 
อัตราค่าบำรุงห้องพัก

การเข้าใช้งานสำหรับผู้ใช้งานทั่วไป

https://hotel.otep.go.th/
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

สำหรับผู้ใช้งานทั่วไปเข้าใช้งานครั้งแรก ที่ยังไม่เคยลงทะเบียนการใช้งานให้
เลือกที่เมนู ลงทะเบียน ระบบจะนำทางเข้าสู่หน้าลงทะเบียน

การลงทะเบียนสำหรับผู้ใช้งานทั่วไป

กรอกข้อมูลส่วนตัว เพื่อลงทะเบียนให้ครบถ้วน จากนั้น กดปุ่ม สมัครสมาชิก
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

หากถูกต้อง ครบถ้วน ระบบจะแสดง การลงทะเบียนสำเร็จ และนำทางไปหน้า
เข้าสู่ระบบ ให้กดปุ่ม ตกลง เสร็จสิ้นการลงทะเบียน ระบบจะนำทางเข้าสู่ระบบ
สมาชิกห้องพัก สกสค.

การเข้าสู่ระบบสำหรับผู้ใช้งานทั่วไป
เมื่อลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว ให้เข้าไปที่เมนู เข้าสู่ระบบ
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

1. กรอกหมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน และรหัสผ่าน กดปุ่ม เข้าสู่ระบบ

2. จะพบกับหน้าหลักแบ่งเป็น 3 ส่วน

2

1

2.1 เมนูแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
2.2 แถบเมนูต่างๆ 
2.3 หน้าแสดงผล

3
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

2.1 เมนูแก้ไขข้อมูลส่วนตัว ประกอบด้วย
      2.1.1  แก้ไขข้อมูลส่วนตัว
 

2.1.2 เปลี่ยนรหัสผ่าน

2.2 แถบเมนูต่างๆ ประกอบด้วย
     
 

2.2.1  เมนูข้อมูลการจอง
2.2.2  เมนูข้อมูลส่วนตัว
2.2.3  เมนูอัพเกรดสมาชิก
2.2.4  เมนูจัดการที่อยู่ใบเสร็จ
2.2.5  เมนูเปลี่ยนรหัสผ่าน
2.2.6  เมนูออกจากระบบ
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

ผู้ใช้งานทั่วไป สามารถจองห้องพักผ่านเมนู จองห้องพัก ได้ดังนี้

เลือกวันที่จองห้องพัก1.
กรอกจำนวนผู้เข้าพัก2.
เลือกประเภทห้องพัก ห้องธรรมดา/พิเศษ3.
ส่วนจำนวนห้องพักระบบจะคำนวณให้อัตโนมัติ หรือท่านสามารถ
กำหนดได้เอง  

4.

กดปุ่ม สำรองห้องพัก5.

ระบบจะแสดงข้อมูลการจองห้องพัก เมื่อตรวจสอบข้อมูลเรียบร้อยแล้ว
ให้กดปุ่ม สำรองห้องพัก

2.2.1 เมนูข้อมูลการจอง
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หากพบว่าข้อมูลมีความคลาดเคลื่อน หรือผิดพลาด สามารถยกเลิกได้โดยการ
กดปุ่ม

คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

ระบบจะแสดงผลการสำรองห้องพัก และแจ้งเตือน 
“รอชำระเงิน กรุณาชำระเงินใน 6 ชั่วโมง” พร้อมปุ่ม วิธีการชำระเงิน 
เมื่อกดปุ่ม ระบบจะแสดงหน้าต่างแจ้งชำระเงิน

วิธีการชำระเงิน 
ระบบจะแสดงคิวอาร์โค้ดให้ผู้ใช้งานทั่วไปแนบไฟล์หลักฐานการชำระเงิน โดยท่าน
จะต้องชำระเงินภายใน 6 ชั่วโมง 
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

เข้าแอพพลิเคชั่น NEXT
ของธนาคารกรุงไทย

เลือกเมนูจ่ายบิล
เลือกคันหา 95890 (หอพัก
สกสค.)
กรอกรายละเอียดให้ครบถ้วน

หรือท่านต้องการทำรายงานชำระเงินด้วยตัวเองสามารถศึกษาคู่มือได้โดย
จะปรากฎที่ด้านล่างคิวอาร์โค้ดดังภาพ
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

เมื่อชำระเงินเรียบร้อยแล้วระบบแจ้งเตือน ดำเนินการสำเร็จ กดปุ่ม ตกลง

โดยท่านสามารถตรวจสอบสถานะการชำระเงินได้ที่เมนู ประวัติการจอง
ระบบจะขึ้นสถานะ                    หรือหากท่านต้องการแจ้งชำระเงินอีกครั้ง
ให้กดที่ปุ่ม แจ้งชำระเงินซ้ำ

เมื่อเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเรียบร้อยแล้วระบบจะขึ้นสถานะ 
และปรากฎปุ่ม เลือกที่อยู่ใบเสร็จ และ ใบยืนยันการเข้าพัก                      
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

ปุ่ม เลือกที่อยู่ใบเสร็จ รายละเอียดดังภาพ

ปุ่ม ใบยืนยันการเข้าพัก โดยท่านต้องนำมาด้วยในวันที่เข้าพัก
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

เมนู ข้อมูลส่วนตัว สำหรับผู้ใช้งานทั่วไปที่มีความประสงค์จะปรับปรุงข้อมูล
เปลี่ยนแปลง แก้ไข เพิ่มเติม ข้อมูลผู้ใช้งาน หากเพิ่มเติมข้อมูลครบถ้วน
เรียบร้อยแล้ว ให้กดปุ่ม บันทึกข้อมูล

2.2.2 เมนูข้อมูลส่วนตัว

2.2.3 เมนูอัพเกรดสมาชิก

ระบบจะแสดงระดับสมาชิกปัจจุบัน โดยผู้ใช้งานสามารถอัพเกรดสมาชิกได้
ด้วยตนเองผ่านปุ่ม อัพเกรดสมาชิก เพื่อรับสิทธิพิเศษ 
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

ผู้ใช้งานทั่วไปที่ต้องการอัพเกรดสมาชิก เพื่อรับสิทธิพิเศษ จำเป็นจะต้องแนบ
ไฟล์หลักฐานให้ครบถ้วน เมื่อเสร็จแล้วให้กดปุ่ม บันทึกข้อมูล

เมื่อบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว จะปรากฎสถานะดังนี้
- รอยืนยัน รอเจ้าหน้าที่หรือแอดมินตรวจสอบ
- ไม่อนุมัติ ตรวจสอบที่หมายเหตุว่าสาเหตุที่ไม่อนุมัติเกิดจากปัญหาใด
- อนุมัติแล้วรอตรวจสอบ อนุมัติแล้วแต่ต้องรอตรวจสอบเอกสารอีกครั้ง
- ตรวจสอบแล้ว

รายการสิทธิพิเศษ หากท่านได้รับการอัพเกรดสมาชิก 
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

เมื่อกรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน จากนั้นกดปุ่ม บันทึกข้อมูล

จากนั้นระบบจะปรากฏสถานะ รอยืนยัน รอเจ้าหน้าที่หรือแอดมินอนุมัติ เมื่อ
อนุมัติแล้วระบบจะขึ้นสถานะ อนุมัติแล้ว หรือหากท่านกดปุ่ม ลบ ระบบจะไม่
สามาถกู้คืนได้อีก

2.2.4 เมนูจัดการที่อยู่ใบเสร็จ
หากผู้ใช้งานทั่วไป ลงทะเบียนตามขั้นตอนเรียบร้อยแล้ว การออกใบเสร็จจะนำที่
อยู่ตามที่กรอกไว้ในลงทะเบียนมาเป็นค่าเริ่มต้น 

หากต้องการเปลี่ยนที่อยู่ใบเสร็จ สามารถกดปุ่ม เพิ่มที่อยู่ 
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

2.2.5 เมนูเปลี่ยนรหัสผ่าน
สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป ที่มีความต้องการจะเปลี่ยนรหัสผ่าน เพื่อเพิ่มความ
ปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล สามารถเปลี่ยนรหัสผ่านได้ด้วยตนเองผ่านเมนู
เปลี่ยนรหัสผ่าน ระบบจะนำทางมายังหน้าเปลี่ยนรหัสผ่าน โดยผู้ใช้งานทั่วไปจะ
ต้องกรอกรหัสผ่านเดิม และ รหัสผ่านใหม่ พร้อมทั้งยืนยันรหัสผ่านใหม่ เพื่อให้
ระบบจดจำการตั้งค่ารหัสผ่าน หลังจากนั้นกดปุ่ม บันทึก

2.2.6 เมนูออกจากระบบ
ทุกครั้งที่ผู้ใช้งานทั่วไป จองห้องพัก และปรับปรุงข้อมูลเรียบร้อยแล้วควรกดปุ่ม
ออกจากระบบ เพื่อเพิ่มความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

การตรวจสอบห้องพักว่าง ผ่านหน้าเว็บไซต์

เข้าสู่เว็บไซต์ https://hotel.otep.go.th/  จากนั้นกรอกข้อมูลที่ต้องการจอง 1.
      โดยกรอกวัน/เดือน/ปี , จำนวนผู้เข้าพัก , ประเภทห้องพัก และจำนวนห้อง 

   2. กดปุ่ม                                   เพื่อตรวจสอบห้องพักในช่วงวันนั้นๆ เมื่อกดปุ่ม   
       ตรวจสอบแล้วระบบจะแสดงข้อมูล ดังภาพ จากนั้นกดปุ่ม ปิด

การตรวจสอบห้องพักที่ว่าง ผ่านหน้าเว็บไซต์ มีขั้นตอนดังนี้

https://hotel.otep.go.th/


คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

1. เลือกวันที่หรือช่วงเวลาที่ต้องการเข้าพัก จากช่องปฏิทิน จากนั้นกดปุ่ม ตกลง

16

การจองห้องพัก ผ่านหน้าเว็บไซต์
การจองห้องพัก ผ่านหน้าเว็บไซต์ มีขั้นตอนดังนี้

2. กรอกจำนวนผู้เข้าพัก และเลือกประเภทห้องพัก ห้องธรรมดา/ห้องพิเศษ
ส่วนของจำนวนห้องพักระบบจะคำนวณให้อัตโนมัติ หรือท่านสามารถกำหนด
ได้เอง จากนั้นกดปุ่ม
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

3. จากนั้นระบบจะนำทางผู้ใช้งานทั่วไปมายังหน้าสำรองห้องพัก เพื่อตรวจ
สอบรายละเอียดการสำรองห้องพัก

4. กดปุ่ม                               ระบบจะนำทางผู้ใช้งานทั่วไปมายังหน้าระบบ
สมาชิก เพื่อลงชื่อเข้าใช้งานระบบจองห้องพัก และชำระเงินในลำดับต่อไป
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

การตรวจสอบสมาชิก
เข้าสู่เว็บไซต์ https://hotel.otep.go.th/ จากนั้นไปที่ เมนูเข้าสู่ระบบ

จะเข้ามาสู่หน้าลงชื่อเข้าใช้งาน จากนั้นกดปุ่ม 

กรณีที่ผู้ใช้งานทั่วไป ให้กดปุ่ม ตรวจสอบสมาชิก เพื่อตรวจสอบข้อมูลด้วย
การกรอกหมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน หากไม่พบข้อมูล หรือไม่เคยเป็น
สมาชิกให้กดปุ่ม ลงทะเบียน หากผู้เข้าใช้งานทั่วไปเป็นสมาชิกแล้วให้ดำเนิน
การกรอกข้อมูลให้ถูกต้อง และกดปุ่ม เข้าสู่ระบบ 

https://hotel.otep.go.th/
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

ลืมรหัสผ่าน
หากท่านลืมรหัสผ่านระบบจะส่งอีเมล์ไปยังอีเมล์ที่ท่านเคยลงทะเบียนไว้โดยให้ท่าน
เข้าสู่เว็บไซต์ https://hotel.otep.go.th/ จากนั้นไปที่ เมนูเข้าสู่ระบบ

จะเข้ามาสู่หน้าลงชื่อเข้าใช้งาน จากนั้นกดปุ่ม ลืมรหัสผ่าน 

https://hotel.otep.go.th/
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

ระบบจะให้ท่านกรอกหมายเลขบัตรประชาชนที่เคยลงทะเบียนไว้ในระบบ 
เมื่อกรอกแล้วกดปุ่ม ยืนยัน

ระบบจะแจ้งว่า ดำเนินการสำเร็จ พร้อมทั้งส่งข้อความไปยังอีเมล์ ที่ท่าน
เคยลงทะเบียนไว้

ตรวจสอบในบัญชีอีเมล์ของท่านจะปรากฏข้อความแจ้งเตือนแบบนี้
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คู่มือระบบหอพัก สกสค.
(สำหรับผู้ใช้งานทั่วไป)

กดที่ลิ้งที่ส่งมาในอีเมล์ จากนั้นระบบจะนำทางไปที่หน้า Reset Password

ในส่วนนี้ให้ท่าน กรอกรหัสผ่านใหม่ และกรอกรหัสผ่านยืนยันอีกครั้ง กดปุ่ม ยืนยัน
จากนั้นระบบจะนำทางไปยังหน้าลงชื่อเข้าใช้งานแล้วลงลงชื่อเข้าใช้งานด้วย
รหัสผ่านใหม่อีกครั้ง




